
智慧门店解决方案



微客多系基于微信开放平台为商品零售及生活服务类企业，在微信营销领域提供功能开发、营销

推广、渠道管理、会员管理、大数据应用、运营培训等一站式互联网化解决方案的提供商。

智慧门店解决方案是微客多产品推出的一项主打解决方案，通过利用微商城、SCRM会员系统、

分店管理模块、收银管理模块和智能硬件支持的平台服务为传统零售企业提供的支付+会员的解

决方案，旨在帮助传统零售企业（特指具有直营、加盟门店，且有独立收银系统的企业）解决顾

客进店难、线下门店无流量、顾客流失率高、总店与各分店管理混乱、会员无互动、会员流失率

高等核心问题，助力传统零售企业实现线上、线下互通的O2O交易闭环。
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微客多核心商业价值

8大核心商业
价值

轻入口（5大主要入口）、多渠道
建立商家与用户连接

多样化的营销工具，有利于用户沉淀、
订单转化、增强用户粘性

Scrm粉丝转会员，实现线上线下用户的
互通与留存

支付+会员解决方案
激活线下销售、提高到店率、购买率

利用分销整合线上线下渠道实现用
户共享、利益共享

建立微信移动端信息展示平台、商品交易平台

一品一码防伪、溯源、防窜货快速
解决企业与消费者之间信任问题

分店整合线上线下渠道实现渠道优
化、有利于利益共享



微客多核心优势

与腾讯、农行达成战略合作

多省市政府领导参观

中信信业基金融资

客户锦旗、感谢信

公信力
技术骨干大多来自腾讯团队

官方新开发接口第一时间迭代

功能齐全

系统强大

数据安全稳定

技术支持

渠道政策优惠

全国合作客户上千家

代理商覆盖全国一二三线城市

渠道支撑
线上、线下实战型培训课程

经验丰富的运营团队

完善的客服支撑体系

运营、培训、客服一体化



微客多核心功能版块

微商城
店铺管理、订单、物流、售后管理

会员管理
会员卡开卡、会员等级、会员积分、
会员数据统计等

分销管理
推广员管理、订单、结算管理

收款码
终端店收款码、员工收款码 、终端
店对帐管理、收款码满减送

营销工具
拼团、大转盘、现金红包、秒杀等

等

分店管理
直营店、加盟店、代理商数据统计、

管理

一品一码
防伪、溯源

商户APP
收款、查询订单、业绩归属

微信广告投放平台
海量用户、精准触达

智能硬件
微WIFI、Ibeacon、微POS机



   智慧门店定义 

      多门店是面向拥有多个线下门店（直营分店和品牌加盟店）的商家

推出的分门店线上管理工具，为商家提供完整的分门店线上管理解决方

案，帮助商家分门店独立管理商品、库存、价格、订单、资金、营销活

动等，分析各门店数据，提升门店经营效率，降低运营管理成本，并可

深度结合丰富的营销工具，帮助企业快速实现移动互联网时代的新零售

转型。



微信支付提高商家收款效率，且，
每次支付都是为商家连接每一个用
户，促进用户沉淀到自己的公众账
号上；

支付即会员 
有利于渠道管理和渠道优化，促
使用户线上线下同步，共享粉丝，
促进直营加盟、代理商业绩、利
润的归属分配；

分店管理

降低成本
构建线上、线下消费场景，减少
用户流失率，利于门店引流、降
低营销成本，提升销量；

会员管理

智能硬件的接入，提供多入口
触达消费者，丰富营销方式，
提高消费者参与度，有利于吸
粉、留存用户，同时利于品牌
传播。

智能硬件的接入

通过会员管理系统帮助商家在每次支付时
识别消费者信息，且，通过对会员进行分
级管理，精准营销和服务，从而提升客户
满意度，提高复购率；

智慧门店核心应用价值
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